
（学）九州総合学院　九州工科自動車専門学校
２０２２年度　 授業シラバス

授業科目名 科目コード

開講クラス コース 　2年

担当教員

書　名

著　者

出版社

書　名

著　者

出版社

参考図書

授業形態

〈　授業以外に必要な学修内容、関連科目、他　〉

・特になし

・コミュニケーション検定　公式ガイドブック＆問題集

　　　講義　　･　　演習　　・　　実習　　・　その他　（　　　　　　　　　　　　　　　　　）

〈　授業の目的　・目標　〉

・社会人として重視されるコミュニケーション能力の基本を理解し、豊富な事例演習を通して効果的な
実践方法を習得する。

〈　授業の概要　・　授業方針　〉

・話すことの重要性、自分の考えを正しく伝えることの大切さを再認識し、ビジネスシーンや社会生活
の中で「話し方」を正しく学ぶ。

〈　成績基準　・　評価基準　〉

試験・提出物により評価を行う。 

A評価（85点以上）　B評価（70点以上85点未満）　C評価（60点以上70点未満）　D評価（60点未満）

〈　使用問題集　・　注意事項　〉

使用
テキスト1

コミュニケーション技法

vvv

使用
テキスト2

コミュニケーション検定　公式ガイドブック＆問題集

サーティファイ

開講時期
　　前期　・後期　・通年　・特別講義　・その他 授業コマ数 　　　60時間

　　　必　須　　・　選　択　　・　選択必須　 単　位　数 単位

橋本　ひかり 　実務経験　（　　有　　・　　無　　）

ビジネス実務Ⅱ 32311

スポーツ・ＩＴ科 　学　年
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9
知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

各種コミュニケーション場面とポイント⑤

各種コミュニケーション場面とポイント⑥

各種コミュニケーション場面とポイント③

各種コミュニケーション場面とポイント④

知識試験問題、解答、解説

各種コミュニケーション場面とポイント②

知識試験問題、解答、解説

知識試験問題、解答、解説

聞くことの重要性Ⅳ②

知識試験問題、解答、解説

各種コミュニケーション場面とポイント①

知識試験問題、解答、解説

聞くことの重要性Ⅲ

聞くことの重要性Ⅳ①

聞くことの重要性Ⅰ②

聞くことの重要性Ⅱ①

聞くことの重要性Ⅱ②

効果的な話し方を身につけよう（復習）

効果的な表現力を身につけよう（復習）

聞くことの重要性Ⅰ①

発声・発音を身につけよう（復習）

正しい日本語を身につけよう（復習）

話すときの心構えを理解しよう（復習）

授業科目名 ビジネス実務Ⅱ

授　　業　　内　　容 備　　考

コミュニケーションの基本（復習）

4


